1-Como le fue este año en el progreso de su empresa??  

Este fue un año auspicioso, hemos expandido nuestra clientela a lo largo y ancho del pais, tanto en la parte de importacion como de exportacion.

Referente  a los envios de encomiendas, nuestra cartera de clientes ha crecido notablemnte . En  el rubro de importaciones  nuestros  volumen de productos importados ha tenido un incremento del 100 %.
.

2-Que proyectos pudo concretar??

La obtencion de permisos para operar en nuevos estados, la adhesion de nuevas tiendas y mercados distribuidores de nuestros productos. 

Tambien hemos cumplido con la meta de acelerar nuestras salidas en un promedio de 2 a 3 contenedores mensuales. Mejoramos nuestras entregas domiciliarias en todo los puntos de Paraguay. Ademas de la recepcion de encomiedas desde todos los rincones de USA.
3-Que obstaculos tuvo que afrontar??

En todo trabajo hay obstaculos, pero siempre los hemos enfrentado y tratado de solucionar.

Hemos chocado con situaciones como ya se sabe de ser rechazados en un evento por simple competencia, o mejor dicho mala competencia, la cual quedo en el olvido.
Tambien hemos soportado comentarios absurdos, como el de que nuestra empresa esta cerrando o que nuestros precios se triplicaron o cuadruplicaron, o lo que es peor, que se nos perdio un contenedor. Todo esto es mentira. Pero hay que hacer oido sordo y seguir adelante

Los verdaderos obstaculos son aquellos como, la falta de opciones para el transporte de carga aerea desde Paraguay, con costos elevados y falta de cumplimiento.
Tambien tenemos que luchar con la suba de los precios en todos los rubros, frente a la fuerte baja del dolar, lo que hace dificil mantener los precios al nivel de Argentina, Brasil u otros paises que por tener salida directa al oceano, no les toca pagar doble flete.
Otro obstaculo a mencionar seria la gran sequia que hubo en Paraguay y como consecuencia de esto, la bajante del rio, que retraso un poco la fluidez de arribos de barcos a Asuncion. Pero nosotros hemos tenido la suerte de recibir hasta la fecha todos nuestros contenedores con muy pocos dias de retraso.
4-Que aprendio??
Uno siempre crece y aprende de las buenas y malas situaciones. Pero lo mas importante es trabajar con honestidad.
Aprendimos que la comunicación directa con el cliente es muy importante.

Aprendimos a escuchar y apoyar a nuestros clientes, manteniendo asi una relacion no solo laboral, sino tambien calida y amistosa.

5-Cuales son sus expectativas para el 2008??

Seguir creciendo.Agregar mas productos a nuestro portafolio. Introducir mas productos al mercado anglosajon. Hacer mas eficiente el reparto de mercaderias para evitar la descontinuidad de los productos. Mantener la  frecuencia de envios de contenedores de cada 2 a 3 semanas. Estamos probando un sistema de envio rapido que próximamente estara al servicio de Uds. Ademas nuestro sitio Web finalmente estara disponible a partir del 2008 para la adquisición de nuestros productos y pagos con tarjeta de credito.
6-Algun mensaje para la comunidad???

En primer lugar les agradecemos por todo su apoyo.

Seguiremos trabajando en beneficio de la comunidad. Siempre estaremos dispuesto para compartir y apoyar los eventos.
Y aprovechamos este medio para decearles una navidad y un año nuevo  lleno de 
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FELIZ NAVIDAD Y UN PROSPERO AÑO NUEVO
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